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MANUFACTURIER DE PORTES ET FENETRES

La présence de code QR sur nos fenétres rend le processus de demande de service

beaucoup plus simple et efficace. Voici comment les trouver sur nos différents types de

fenétre.

Fenétre a battant : Ouvrir la fenétre et le code QR est collé dans le haut du volet du c6té

des pentures.

ILest préférable de retirer la moustiquaire afin de pouvoir numériser le code QR plus facilement.
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Fenétre fixe : Le code QR est visible dans le haut de la fenétre, a droite.

ILest préférable de ne pas les retirer apres Uinstallation.
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Fenétre a guillotine : Faire basculer le volet vers 'avant et le code QR se retrouve sur le

coOté du volet mobile.
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Fenétre coulissante : Faire basculer le volet vers 'avant et le code QR se retrouve sur le

dessus du volet mobile.
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Fenétre a auvent : Ouvrir la fenétre et le code QR est collé dans le haut du volet.

ILest préférable de retirer la moustiquaire afin de pouvoir numériser le code QR plus facilement.

T R S
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Lorsque vous numériserez le code QR, vous aurez acces a un formulaire en ligne.

Ce formulaire sera envoyé directement au service apres-vente avec les informations de la
fenétre en question et une courte description du probleme.

Le département du service apres-vente vous contactera par la suite pour confirmer
Uouverture de votre dossier.

Veuillez remplir les informations
suivantes pour contacter le
Service Apreés-Vente par email

INFORMATIONS DU PRODUIT
Code : F01-1000S9.0A00
Bon : B99997
Code-barre : B99997-7-1
Mesure : 47X38
Année : 2023
Item : 7

Questions ? Appelez le SAV au
18006679424 poste 225

No. téléphone (10 chiffres)

Veuillez écrire les de détails sur
votre demande ici (100

Veuillez choisir une image (max 20
Mo) :

Sélectionner un fichier ‘Au...nné

GENERER LE MESSAGE
COURRIEL PREDEFINI

En envoyant le message courriel prédéfini
génére via ce formulaire, je n'accepte
l'utilisation de mes renseignements que




